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BÁO CÁO 

Tình hình công tác cải cách hành chính 6 tháng đầu năm,  

phương hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2022 

  
Thực hiện nhiệm vụ báo cáo định kỳ về công tác cải cách hành chính 

(CCHC); Văn phòng UBND tỉnh báo cáo tình hình công tác cải cách hành chính 

6 tháng đầu năm, phương hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2022, như sau: 

I. KẾT QUẢ CÔNG TÁC CCHC 6 THÁNG ĐẦU NĂM 2022  

1. Công tác chỉ đạo, điều hành CCHC 

 Thực hiện nghiêm túc các ý kiến chỉ đạo tại các văn bản của UBND tỉnh 

về nhiệm vụ CCHC1, Văn phòng UBND tỉnh nghiêm túc quán triệt và chỉ đạo 

các phòng, ban, đơn vị trực thuộc tổ chức thực hiện các nội dung theo Kế hoạch 

số 776/KH-VPUB ngày 30/12/2021 cải cách hành chính Nhà nước giai đoạn 

2021-2030 của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Điện Biên; Kế hoạch số 

27/KH-VPUB ngày 11/01/2022 cải cách hành chính năm 2022 của Văn phòng 

Ủy ban nhân dân tỉnh; Kế hoạch số 220/KH-VPUB ngày 22/02/2022 tuyên 

truyền cải cách hành chính năm 2022 của Văn phòng UBND tỉnh; Kế hoạch số 

479/KH-VPUB ngày 03/6/2022 Kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 

2022 tại các phòng, trung tâm thuộc Văn phòng UBND tỉnh. 

Đã thực hiện việc thu thập tài liệu kiểm chứng, tự chấm điểm chỉ số 

CCHC năm 2021 của Văn phòng UBND tỉnh2; kịp thời tổng hợp Báo cáo kết 

quả công tác tự đánh giá, chấm điểm, xác định chỉ số cải cách hành chính của 

Văn phòng UBND tỉnh năm 20213. 

2. Cải cách thể chế 

2.1. Công tác xây dựng và ban hành văn bản quy phạm pháp luật 

Văn phòng UBND tỉnh thường xuyên phối hợp với các sở, ban, ngành tỉnh 

liên quan tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo thực hiện nâng cao chất lượng công tác 

xây dựng văn bản quy phạm pháp luật. Các văn bản quy phạm pháp luật được ban 

hành đã kịp thời thể chế hoá đường lối, chủ trương của Đảng và chính sách, pháp 

luật Nhà nước, đáp ứng với yêu cầu nhiệm vụ chính trị - kinh tế xã hội của tỉnh.  

Từ ngày 15/12/2021 đến hết ngày 10/6/2022, đã phối hợp tham mưu 

 
1 Kế hoạch số 4289/KH-UBND ngày 21/12/2021 cải cách hành chính Nhà nước năm 2022 trên địa bàn tỉnh 

Điện Biên; Quyết định số 3074/QĐ-UBND ngày 29/11/2021 ban hành Kế hoạch Cải cách hành chính Nhà nước 

giai đoạn 2021 - 2030 trên địa bàn tỉnh Điện Biên; 
2 Văn bản số 05/VPUB-KSTT ngày 05/01/2022; 
3 Báo cáo số 85/BC-VPUB ngày 28/01/2022. 

http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a941358806d08b0f472587980037aba9?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a941358806d08b0f472587980037aba9?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a941358806d08b0f472587980037aba9?OpenDocument
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UBND tỉnh ban hành 15 văn bản quy phạm pháp luật. Nhìn chung, nội dung đều 

phù hợp với văn bản cấp trên, đảm bảo tính hợp hiến, hợp pháp, tính thống nhất 

với hệ thống pháp luật hiện hành, ít xảy ra tình trạng chồng chéo, mâu thuẫn. 

2.2. Công tác kiểm tra văn bản quy phạm pháp luật 

Văn phòng UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 26/KH-VPUB ngày 

11/01/2022 thực hiện công tác kiểm tra, xử lý và rà soát, hệ thống hóa văn bản 

quy phạm pháp luật năm 2022, xác định rõ nội dung, trách nhiệm của các phòng, 

ban, trung tâm và thời gian thực hiện công tác kiểm tra, rà soát, hệ thống hóa 

văn bản quy phạm pháp luật tại Văn phòng UBND tỉnh. 

2.3. Công tác theo dõi tình hình thi hành pháp luật 

Đã ban hành Kế hoạch số 60/KH-VPUB ngày 19/01/2022 theo dõi tình 

hình thi hành pháp luật năm 2022 để tổ chức thực hiện công tác theo dõi thi 

hành pháp luật thuộc phạm vi quản lý của Văn phòng UBND tỉnh theo quy định 

của pháp luật. 

3. Cải cách thủ tục hành chính  

- Công tác chỉ đạo điều hành: Văn phòng UBND tỉnh đã chủ trì tham mưu 

cho UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh triển khai thực hiện có hiệu quả các Kế 

hoạch, văn bản chỉ đạo liên quan đến công tác kiểm soát TTHC, thực hiện cơ 

chế một cửa, một cửa liên thông trên địa bàn tỉnh: Kế hoạch số 4449/KH-UBND 

ngày 31/12/2021 kiểm soát thủ tục hành chính, triển khai cơ chế một cửa, một 

cửa liên thông và thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử năm 2022 

trên địa bàn tỉnh Điện Biên; Kế hoạch số 570/KH-UBND ngày 02/3/2022 truyền 

thông về hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính năm 2022 trên địa bàn tỉnh 

Điện Biên; Quyết định số 68/QĐ-UBND ngày 14/01/2022 ban hành Kế hoạch rà 

soát, đánh giá thủ tục hành chính năm 2022; Công văn số 141/UBND-KSTT 

ngày 17/01/2022 về việc tăng cường chỉ đạo, triển khai thực hiện công tác kiểm 

soát thủ TTHC, triển khai cơ chế một cửa, một cửa liên thông và thực hiện 

TTHC trên môi trường điện tử… 

- Công bố TTHC: Từ đầu năm đến nay, Văn phòng UBND tỉnh đã thực 

hiện kiểm soát về nội dung và hình thức các dự thảo quyết định công bố danh 

mục thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản lý của các cơ quan 

chuyên môn thuộc UBND tỉnh; trình Chủ tịch UBND tỉnh ban hành 24 Quyết 

định công bố danh mục thủ tục hành chính (trong đó: chuẩn hóa 155 TTHC, 66 

TTHC mới, 56 TTHC sửa đổi, bổ sung, 16 TTHC thay thế, 50 TTHC bãi bỏ).  

- Công khai TTHC: Kịp thời nhập dữ liệu, sửa đổi và công khai 293 

TTHC, không công khai 66 TTHC trên Cơ sở dữ liệu TTHC Quốc gia sau khi 

có Quyết định công bố danh mục TTHC của Chủ tịch UBND tỉnh, tạo nhiều 

đường kết nối với Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh, Cổng thông tin điện 

tử của tỉnh và các Trang thông tin điện tử của các cơ quan chuyên môn thuộc 

UBND tỉnh, UBND cấp huyện. 

Niêm yết công khai các TTHC dùng chung đối với các lĩnh vực công chức 
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viên chức, phòng chống tham nhũng, bồi thường nhà nước, khiếu nại tố cáo, 

chứng thực kịp thời, đúng quy định tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả. 

- Kết quả giải quyết TTHC: Văn phòng UBND tỉnh đã tiếp nhận và xử lý 

đúng hạn 01 hồ sơ tuyển dụng công chức. 

- Tiếp nhận, xử lý PAKN: Tiếp tục tham mưu cho UBND tỉnh chỉ đạo các 

cơ quan đơn vị trực tiếp giải quyết TTHC thực hiện niêm yết nội dung hướng dẫn 

thực hiện phản ánh kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính. Từ 

đầu năm đến nay, không phát sinh phản ánh kiến nghị đối với việc giải quyết 

TTHC tại Văn phòng UBND tỉnh. 

4. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính 

Năm 2022, Văn phòng UBND tỉnh tiếp tục triển khai thực hiện Quyết 

định số 204/QĐ-VPUB ngày 11/11/2021 ban hành Quy chế làm việc của Văn 

phòng UBND tỉnh Điện Biên; tiếp tục xây dựng đề án sáp nhập, tổ chức lại 

Trung tâm Tin học - Công báo và Trung tâm Hội nghị Nhà khách, thành Trung 

tâm Thông tin - Hội nghị tỉnh, với mục tiêu tinh giản bộ máy, biên chế theo 

đúng chủ trương của Chính phủ, phù hợp với quy định của pháp luật và tình 

hình thực tế của tỉnh. Hiện tại, Văn phòng UBND tỉnh gồm 09 phòng, ban 

chuyên môn và 02 đơn vị sự nghiệp. 

Thực hiện Quyết định số 3250/QĐ-UBND ngày 15/12/2021 của UBND 

tỉnh về việc giao biên chế công chức trong các cơ quan của Hội đồng nhân dân, 

Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, cấp huyện năm 2022, Văn phòng UBND tỉnh đã ban 

hành Quyết định số 04/QĐ-VPUB ngày 07/01/2022 về việc giao biên chế công 

chức trong các đơn vị hành chính, số lượng người làm việc trong các đơn vị sự 

nghiệp công lập và hợp đồng lao động theo Nghị định 68/2000/NĐ-CP thuộc 

Văn phòng UBND tỉnh năm 2022. 

Trong 6 tháng đầu năm 2022, Văn phòng UBND tỉnh không thực hiện 

tinh giản biên chế. Hiện tại, tổng số biên chế của Văn phòng UBND tỉnh là 98, 

trong đó: 53 biên chế hành chính, 37 biên chế sự nghiệp, 08 hợp đồng theo Nghị 

định 68/NĐ-CP. 

5. Cải cách chế độ công vụ 

Thực hiện nghiêm túc công tác tuyển dụng, sử dụng, quản lý công chức, 

viên chức theo quy định của Luật Cán bộ, công chức, Luật Viên chức, Nghị định 

của Chính phủ và Quyết định số 04/2010/QĐ-UBND ngày 31/5/2010 của 

UBND tỉnh quy định về phân cấp quản lý bộ máy, biên chế, cán bộ, CCVC nhà 

nước trên địa bàn tỉnh Điện Biên. 

Căn cứ vào chỉ tiêu biên chế được giao, trong 6 tháng đầu năm, Văn phòng 

UBND tỉnh đã tuyển dụng 01 công chức4 phòng Kinh tế; tiếp nhận 01 công chức 

phòng Khoa giáo – Văn xã từ Sở Lao động – Thương binh và Xã hội5; thực hiện 

 
4 Quyết định số 28/QĐ-VPUB ngày 18/3/2022 về việc tuyển dụng công chức  
5 Văn bản số 750/VPUB-HCTC ngày 22/12/2021 về việc đề nghị tiếp nhận công chức;. 
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quy trình bổ nhiệm lại 01 trưởng phòng. 

Tiếp tục tạo điều kiện cho 04 công chức, viên chức tham gia đào tạo trên 

đại học; 01 viên chức tham gia đào tạo đại học; 06 công chức tham gia học trung 

cấp lý luận chính trị; 05 công chức, viên chức tham gia lớp bồi dưỡng kiến thức 

quản lý nhà nước chương trình chuyên viên; 04 công chức bồi dưỡng QLNN 

chương trình chuyên viên chính; 06 công chức, viên chức tham gia bồi dưỡng 

lãnh đạo cấp phòng, 01 công chức tham gia bồi dưỡng lãnh đạo cấp Sở; 01 công 

chức tham gia bồi dưỡng ngạch chuyên viên cao cấp; 02 công chức tham gia bồi 

dưỡng an ninh Quốc phòng đối tượng 2. 

6. Cải cách tài chính công 

Thực hiện tốt chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và 

kinh phí quản lý hành chính theo Nghị định số 130/2005/NĐ-CP ngày 

17/10/2005 và Nghị định số 117/2013/NĐ-CP ngày 07/10/2013; sử dụng tiết 

kiệm và hiệu quả các khoản chi tài chính; nâng cao hiệu quả thực hiện chế độ tự 

chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và kinh phí đối với các đơn vị sự 

nghiệp; thực hiện nghiêm túc nội dung kết luận của Kiểm toán Nhà nước6. 

Văn phòng UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 254/QĐ-VPUB ngày 

31/12/2021 về việc thực hiện chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên 

chế và kinh phí quản lý hành chính đối với các cơ quan nhà nước và cơ chế tự 

chủ tài chính đôi với đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc Văn phòng UBND 

tỉnh năm 2022; Quyết định số 262/QĐ-VPUB ngày 31/12/2021 công khai quản 

lý, sử dụng tài sản nhà nước năm 2021 của Văn phòng UBND tỉnh; báo cáo tình 

hình thực hiện chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về tài chính đối với cơ quan 

hành chính nhà nước và đơn đơn vị sự nghiệp công lập năm 20217.   

Thường xuyên phổ biến, quán triệt cán bộ, công chức, viên chức thực 

hành tiết kiệm chống lãng phí trong quản lý hành chính tại các phòng chuyên 

môn, các đơn vị trực thuộc. Chấp hành nghiêm các kết luận, Chỉ thị, Nghị quyết 

của Trung ương Đảng và của Thủ tướng Chính phủ về thực hành tiết kiệm, 

chống lãng phí. 

Thực hiện Văn bản số 776/UBND-KT ngày 21/3/2022 của UBND tỉnh 

Điện Biên về việc triển khai thực hiện Nghị định số 60/2021/NĐ-CP ngày 

21/6/2021 của Chính Phủ quy định cơ chế tự chủ của đơn vị sự nghiệp công lập, 

ngày 29/04/2022, Văn phòng UBND tỉnh đã ban hành Tờ trình số 402/TTr-

VPUB về việc xây dựng phương án tự chủ tài chính của đơn vị sự nghiệp trực 

thuộc Văn phòng UBND tỉnh gửi Sở Tài chính cho ý kiến. 

7. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền số 

Văn phòng UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 583/KH-VPUB ngày 

20/10/2021 ứng dụng CNTT, bảo đảm an toàn thông tin mạng trong hoạt động 

 
6 Báo cáo số 325/BC-VPUB ngày 25/3/2022 Về việc thực hiện Kết luận của Kiểm toán Nhà nước về Kiểm toán 

ngân sách địa phương năm 2020 của Văn phòng UBND tỉnh Điện Biên 
7 Văn bản số 107/VPUB-QTTV ngày 16/02/2022  

http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a969a1ce95a438f2472587c10001a45c?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a969a1ce95a438f2472587c10001a45c?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a969a1ce95a438f2472587c10001a45c?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a969a1ce95a438f2472587c10001a45c?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a969a1ce95a438f2472587c10001a45c?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a739bcb7f124fe00472587e2000a6ce4?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/a739bcb7f124fe00472587e2000a6ce4?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/29dd39b98c3a4ec647258810002d6045?OpenDocument
http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/d7ca48df6a49e658472573e0000dfa5a/29dd39b98c3a4ec647258810002d6045?OpenDocument
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CQNN năm 2022; đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan 

và đạt được những kết quả nhất định, góp phần nâng cao năng lực điều hành và 

đẩy mạnh thực hiện công tác cải cách hành chính. 

Hiện tại Văn phòng UBND tỉnh có trên 90 máy tính (tỷ lệ máy tính/cán bộ 

công chức, viên chức đạt 100%). Tất cả các cán bộ, công chức, viên chức trong 

đơn vị sử dụng hằng ngày phần mềm quản lý văn bản TDOffice (theo mô hình 

tập trung) để phục vụ điều hành, tác nghiệp; 100% văn bản được đưa lên mạng 

qua phần mềm Hồ sơ công việc (trừ văn bản mật); 100% cán bộ công chức, viên 

chức sử dụng hộp thư điện tử trong giải quyết công việc, đảm bảo công khai, 

minh bạch, tiết kiệm được chi phí hành chính. 

Ngoài ra, Văn phòng UBND tỉnh còn chủ trì thực hiện một số nhiệm vụ 

góp phần nâng cao hiệu quả công tác Hiện đại hóa nền hành chính; xây dựng và 

phát triển Chính phủ điện tử, Chính quyền điện tử tỉnh Điện Biên8; tham gia Ban 

Chỉ đạo, Tổ giúp việc triển khai Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, 

định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 

2025, tầm nhìn đến năm 2030.  

Trong 06 tháng đầu năm 2022, Văn phòng UBND tỉnh không phát sinh hồ 

sơ TTHC tiếp nhận qua dịch vụ bưu chính công ích và dịch vụ công trực tuyến. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Công tác CCHC tại Văn phòng UBND tỉnh đã được Đảng ủy, Lãnh đạo 

Văn phòng quan tâm chỉ đạo thực hiện thường xuyên, liên tục; tập trung vào các 

nội dung tại Kế hoạch công tác cải cách hành chính nhà nước hằng năm, được 

cụ thể hóa, phù hợp với đặc điểm, tình hình của Văn phòng. Việc triển khai 

đảm bảo mục tiêu kế hoạch đề ra; xây dựng báo cáo định kỳ, đột xuất đầy đủ 

đảm bảo theo quy định. 

Thông tin về TTHC dùng chung được niêm yết công khai, minh bạch, đầy 

đủ tại Bộ phận tiếp nhận và Trả kết quả của Văn phòng. 

Tập trung đào tạo, bồi dưỡng, phát triển nguồn nhân lực, đảm bảo đội ngũ 

cán bộ, công chức, viên chức có đủ năng lực, trình độ và chuyên nghiệp nhằm 

phục vụ cho thực hiện nhiệm vụ công tác của cơ quan. 

Triển khai có hiệu quả ứng dụng công nghệ thông tin trong thực hiện 

nhiệm vụ, tiếp tục sử dụng phần mềm TD Office, dịch vụ công trực tuyến. 

Thường xuyên tuyên truyền kịp thời các chủ trương đường lối của Đảng, 

pháp luật của Nhà nước về công tác cải cách hành chính, mục tiêu và tác động 

của cải cách hành chính đến sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh bằng nhiều 

hình thức phong phú. 

 

 
8
 Công văn số 1381/UBND-KSTT ngày 12/5/2022 về việc thực hiện Văn bản số 2866/VPCP-KSTT ngày 

09/5/2022 của Văn phòng Chính phủ …; Công văn số 4354/UBND-KSTT ngày 24/12/2022 về việc  thực hiện số 

hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh theo hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ 

http://hscv.dienbien.gov.vn/qlvb/VBdi.nsf/str/B4148D633AEA5C5E472587B500174899?OpenDocument
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III. PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ 6 THÁNG CUỐI NĂM 2022  

1. Đẩy mạnh tuyên truyền các chủ trương đường lối của Đảng, pháp luật 

của Nhà nước về công tác cải cách hành chính, mục tiêu và tác động của cải 

cách hành chính đến sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.  

2. Thực hiện việc sắp xếp bộ máy làm việc của cơ quan; đào tạo, bồi 

dưỡng nâng cao chất lượng cán bộ, công chức, viên chức, đồng thời xây dựng cơ 

cấu ngạch công chức, đổi mới công tác tuyển dụng, quy hoạch cán bộ quản lý.  

3. Tiếp tục thực hiện trao đổi văn bản giữa các cơ quan hành chính nhà 

nước dưới dạng điện tử.  

4. Tham mưu triển khai thực hiện việc đánh giá chất lượng quản trị công 

trong thực hiện TTHC, cung cấp dịch vụ công bằng dữ liệu theo thời gian thực 

trên địa bàn tỉnh theo chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. Tiếp tục 

tham mưu tổ chức, triển khai thực hiện có hiệu quả các Kế hoạch liên quan đến 

công tác Kiểm soát TTHC trên địa bàn tỉnh. 

Trên đây là Báo cáo tình hình công tác cải cách hành chính 6 tháng đầu năm, 

phương hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2022 của Văn phòng UBND tỉnh./. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (b/c); 

- Sở Nội vụ; 

- Lãnh đạo VP UBND tỉnh; 

- Các phòng: HC-TC, QT-TV, TT TH-CB; 

- Lưu: VT, KSTT. 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
 

Hà Thanh Tùng 
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